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DECLARACAO DA ALTA ADMINISTRACAO

E com grande satisfagdo que a Secretaria de Desenvolvimento Econémico de Pernambuco
(SDEC) apresenta este Plano de Integridade, um passo crucial na consolidacdo de uma cultura
organizacional sélida, pautada pela ética, transparéncia e integridade.

Alinhado ao Programa Pernambuco Mais integro (PPMI), este Plano reforca o compromisso
da SDEC com o desenvolvimento econdmico sustentavel do Estado, tendo a integridade como
alicerce fundamental para a construcao de uma sociedade justa e prospera.

A SDEC compromete-se a fortalecer os mecanismos de prevencao, deteccdo e combate a
corrupgdo, garantindo a ética, a transparéncia e a responsabilidade na gestdo dos recursos
publicos. O Plano de Integridade é fruto do esforco conjunto de todos os setores da SDEC,
refletindo o engajamento dos servidores na construcdo de um ambiente de trabalho integro e
ético.

Cada servidor da SDEC é convidado a se apropriar deste Plano, compreendendo seu
significado e participando ativamente de sua implementacdo. A integridade é responsabilidade
de todos.

A SDEC reafirma, assim, 0 compromisso com a ética, a transparéncia e a responsabilidade na
gestdo publica, convicta de que este Plano fortalecera suas acdes em prol do desenvolvimento
econdmico e social de Pernambuco.
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1. Introducéo
1.1 Contextualizacéo

O Plano de Integridade da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico (SDEC) constitui um
instrumento fundamental para a promogdo da ética, da transparéncia e da responsabilidade na
gestdo publica, estando alinhado ao Programa Pernambuco Mais Integro (PPMI).

Visando fortalecer a cultura de integridade na SDEC e assegurar a conformidade com os principios
e valores éticos estabelecidos pelo governo estadual, o Plano assume papel crucial na prevencao
da corrupcdo e na garantia da lisura e da eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos,
contribuindo, assim, para o desenvolvimento econdmico sustentavel de Pernambuco.

O Plano de Integridade da SDEC reforca o compromisso da Secretaria com a exceléncia na gestao
publica e com a construgdo de um ambiente organizacional ético e transparente, reforcando a
confianca da sociedade na SDEC e contribuindo para a atracdo de investimentos e o
desenvolvimento econdmico do Estado.

A Comissdo do Programa e Plano de Integridade da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico
do Estado de Pernambuco — SDEC, responsavel pela elaboragdo e implementacdo deste Plano, é
composta pelos seguintes servidores:

e Severina Candida Tavares do Nascimento, Assessora Especial de Controle Interno,
matricula n® 001384686-02;

« Elaine Santos Moura, Ouvidora, matricula n°® 000866869-01;

o Gabriel de Lima Alves, Assessor de Apoio Juridico, matricula n® 010726411-01.

A instituicdo da Comissao foi formalizada pela Portaria SDEC n° 24, de 06 de dezembro de 2023,
publicada no Diério Oficial do Estado de Pernambuco em 07 de dezembro de 2023.

1.2 Apresentacdo da SDEC

A Secretaria de Desenvolvimento Econémico (SDEC) tem como missao fundamental formular e
implementar politicas publicas que impulsionem o desenvolvimento econémico sustentavel em
Pernambuco. Essa missdo se traduz em acdes concretas que promovem a geracdo de emprego e
renda, estimulam a inovagdo e aumentam a competitividade do Estado.

A visdo da SDEC é ser reconhecida como um 6rgdo publico de exceléncia na promocéo do
desenvolvimento econémico sustentavel e inclusivo, comprometida em construir um futuro
préspero e justo para todos os pernambucanos.

Para alcancar seus objetivos, a SDEC pauta suas agdes em valores essenciais como a é€tica, a
transparéncia, a eficiéncia, a inovagdo e a responsabilidade socioambiental. Acreditamos que a
integridade e a responsabilidade social s@o pilares indispensaveis para o desenvolvimento
econdmico sustentavel.

A SDEC desempenha um papel estratégico no desenvolvimento de Pernambuco, atuando em

areas-chave como a atracdo de investimentos, 0 apoio aos pequenos negocios, o fomento a
inovagdo tecnologica e a promocéo do turismo.



Consciente de sua responsabilidade social, a SDEC busca promover a incluséo social e produtiva,
atuando para reduzir as desigualdades regionais e garantir que os beneficios do desenvolvimento
economico alcancem todos os pernambucanos. Para isso, a SDEC trabalha em colaboragédo com
outros orgdos publicos, a iniciativa privada e a sociedade civil, construindo parcerias estratégicas
para um Pernambuco mais prospero e justo.

2. Unidade Responsavel pelo Plano
2.1 Comisséo de Gestao da Integridade

A Comissdo de Gestdo da Integridade (CGI) desempenha um papel central na promog¢édo da
integridade na SDEC. Composta por representantes de areas-chave da Secretaria, a CGl assegura
uma visdo abrangente e multidisciplinar na gestao da integridade, atuando como um elo essencial
entre os servidores e a alta administracdo em assuntos relacionados a ética e conformidade.

A CGI tem como principal responsabilidade a elaboragéo, implementacdo e monitoramento do
Plano de Integridade da SDEC. Para isso, a Comissao se reune periodicamente, promovendo um
espaco de didlogo e colaboracdo entre os diferentes setores da Secretaria.

As reunides da CGI sdo momentos importantes para discutir os desafios e as melhores praticas na
gestdo da integridade, analisar os riscos e propor solucfes para fortalecer a cultura de integridade
na SDEC. A Comissdo atua também como um canal de comunicacdo transparente e aberto, por
meio do qual os servidores podem levar suas davidas, sugestdes e contribui¢bes para a alta
administracao.

A CGlI, em colaboracdo com a Unidade de Controle Interno (AECI), trabalha para garantir que o
Plano de Integridade seja um instrumento vivo e eficaz na promocéao de uma cultura organizacional
ética, transparente e responsavel.

2.2 Responsabilidades da Comissao

A Comissdo de Gestéo da Integridade (CGI) desempenha um papel fundamental na promogéo de
uma cultura ética e transparente na SDEC. Sua atuacdo abrange a elaboracdo, implementacao e
monitoramento continuo do Plano de Integridade, com o objetivo de garantir a conformidade com
0s principios e valores éticos estabelecidos pelo governo.

Para isso, a CGI define os objetivos estratégicos do Plano de Integridade, estabelecendo metas
claras e mensuraveis, e delineando acGes concretas para alcancar os resultados desejados. A CGI
supervisiona a implementacéo das acGes previstas no Plano, acompanhando de perto sua execugédo
e promovendo 0s ajustes necessarios para garantir sua efetividade.

Além disso, a CGI monitora continuamente o Plano de Integridade, avaliando periodicamente a
efetividade das acbes implementadas e realizando 0s ajustes necessarios para garantir o alcance
dos objetivos tracados. A CGI mantém o Plano de Integridade atualizado e incorporando novas
normas, diretrizes e boas praticas em gestdo da integridade.

A CGI também promove a divulgacao do Plano entre os servidores da SDEC, utilizando diferentes
canais de comunicagdo, como palestras, treinamentos e materiais informativos, atuando de forma
proativa para fortalecer a integridade na SDEC e garantindo que o Plano seja um instrumento
dindmico e eficaz na construcdo de uma cultura organizacional ética e transparente.




2.3 Promogao de Treinamentos

A Comissdo de Gestdo da Integridade (CGI) reconhece a importancia da capacitagdo continua dos
servidores da SDEC para a efetiva promocdo da integridade na gestéo publica. Comprometida com
a disseminacéo dos principios e valores éticos, a CGIl promovera treinamentos e capacitagdes, com
0 intuito de conscientizar os servidores sobre a importancia da integridade em suas atividades,
abordando temas como ética publica, prevencgdo a corrupcdo, gestdo de conflitos de interesses e
Lei de Acesso a Informacéo (LAI).

A CGI também se dedicard a ampla divulgacdo do Plano de Integridade, seus objetivos e acdes,
utilizando diversos canais de comunicagéo, como o portal da SDEC, intranet, e-mails e materiais
informativos. Acreditamos na importancia de manter os servidores informados e engajados na
construcdo de uma cultura organizacional integra e transparente.

Em consonancia com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e o Decreto Estadual n°
49.265/2020, a SDEC designou o servidor Sérgio Alves Longo como Encarregado da Politica de
Protecdo de Dados Pessoais Locais, por meio da Portaria SDEC n° 23, de 29 de novembro de 2024.
O Encarregado tera a responsabilidade de garantir a protecdo dos dados pessoais em posse da
SDEC, orientando os servidores sobre as melhores préaticas para o tratamento adequado das
informacdes.

Visando ampliar o conhecimento dos servidores sobre a temética da integridade, a CGI buscara
parcerias com outros 6rgdos e instituicdes para a realizacdo de cursos e palestras, criando
oportunidades de aprendizado e desenvolvimento profissional.

3. Estruturas e Instrumentos de Gestéo da Integridade
3.1 Promoc&o da Etica

A promocao da ética é um pilar fundamental na construcdo de uma cultura de integridade na
Secretaria de Desenvolvimento Econdmico (SDEC). Para fortalecer esse compromisso, a SDEC
est4 elaborando o Codigo de Etica e Conduta, que estabelecera diretrizes claras e objetivas para o
comportamento dos servidores, abordando temas como conflito de interesses, assédio moral e uso
de recursos publicos. A elaboracdo do Codigo esta sendo conduzida de forma participativa, com a
colaboracéo dos servidores da SDEC, garantindo que seus principios e valores reflitam a ética e a
moral no servico publico.

O Cadigo de Etica e Conduta da SDEC, ap6s sua finalizagéo, sera amplamente divulgado entre os
servidores, por meio de diferentes canais de comunicacdo, como o portal da SDEC, intranet, e-
mails e materiais informativos. A Secretaria promovera, ainda, debates e palestras sobre o Codigo,
com o objetivo de esclarecer davidas e estimular a reflexdo sobre a ética no servico publico.

Para assegurar a aplicacdo do Codigo de Etica e Conduta, a SDEC instituira a Comisséo de Etica,
um orgdo independente e autbnomo, responsavel por analisar e julgar casos de desvio de conduta
ética por parte dos servidores. A Comissdo de Etica atuara de forma imparcial e transparente,
garantindo o direito de defesa aos servidores acusados de desvio de conduta, e promovendo ac¢des
de orientagdo e prevencdo, com o objetivo de evitar a ocorréncia de desvios éticos na SDEC.
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3.1.1 Codigo de Etica e Conduta

A SDEC reconhece a importancia de um Codigo de Etica e Conduta robusto e abrangente para
guiar as acOes de seus servidores. Atualmente, a Secretaria esta elaborando esse Codigo, que visa
a estabelecer diretrizes claras e objetivas para a conduta ética de todos os seus membros. O Codigo
abordara temas essenciais como conflito de interesses, assédio moral, uso de recursos publicos e
sigilo profissional, servindo como um guia para a tomada de decisfes e para a promog¢ao de um
ambiente de trabalho respeitoso e integro.

A elaboracdo do Cadigo de Etica e Conduta esta sendo realizada de forma participativa, com a
colaboracéo dos servidores da SDEC. Acreditamos que a participacdo de todos é crucial para a
construcao de um Codigo que reflita os valores e principios éticos da Secretaria, e que seja efetivo
na promogdao da integridade.

Apbs sua conclusdo, o Codigo de Etica e Conduta da SDEC sera amplamente divulgado entre os
servidores, utilizando diversos canais de comunicagdo, como o portal da SDEC, intranet, e-mails
e materiais informativos. A Secretaria promovera, ainda, debates e palestras sobre o Cédigo, com
0 objetivo de esclarecer duvidas e estimular a reflex&o sobre a ética no servico pablico. A SDEC
busca, assim, consolidar uma cultura organizacional pautada pela ética, transparéncia e
responsabilidade.

3.1.2 Comissdo de Etica

Em conformidade com o Decreto Estadual n® 46.853/2018, que institui o Sistema de Gestdo de
Etica dos Agentes Publicos do Poder Executivo Estadual, a SDEC criou a Comisséo de Etica, um
orgéo colegiado responsavel por promover a ética no servico publico e analisar casos de desvio de
conduta ética por parte dos servidores. A Comissio de Etica da SDEC, instituida pela Portaria
SDEC n° 14, de 18 de junho de 2024, € composta por trés membros efetivos e seus respectivos
suplentes, indicados pela alta administragdo da SDEC, com mandato de dois anos, sendo permitida
uma reconducéo.

A Comissdo de Etica atua de forma imparcial e transparente na apuracio de dendncias de desvio
de conduta ética, garantindo o direito de defesa aos servidores acusados e promovendo a¢des de
orientacdo e prevencdo, com o objetivo de evitar a ocorréncia de desvios éticos na SDEC. A
Comissdo também ¢ responsavel por disseminar o Codigo de Etica e Conduta da SDEC,
promovendo palestras e treinamentos para os servidores, e esclarecendo davidas sobre a conduta
ética no servico publico.

Compete a Comisséo de Etica da SDEC:

e Apurar, mediante denuncia ou de oficio, conduta em desacordo com as normas éticas;

« Emitir parecer sobre a conduta ética dos servidores;

o Aplicar as sanc@es previstas em lei aos servidores que cometerem desvio de conduta ética;
o Promover atividades de educacgéo e conscientizacdo sobre ética no servico publico.

A Comiss&o de Etica da SDEC é um instrumento fundamental para garantir a integridade e a ética

no servico publico, contribuindo para a construcdo de um ambiente de trabalho mais respeitoso e
transparente.
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3.2 Transparéncia Ativa e Acesso a Informacao

A Secretaria de Desenvolvimento Econémico (SDEC) reconhece a importancia da transparéncia
como instrumento para fortalecer a integridade e a confiangca da sociedade na gestdo publica.
Comprometida com os principios da administracdo publica, a SDEC busca garantir a publicidade
de suas acOes, permitindo que os cidaddos acompanhem e participem da gestdo dos recursos
publicos.

A SDEC divulga proativamente informagdes relevantes sobre suas atividades, como contratos,
convénios, licitacbes, despesas, receitas, estrutura organizacional, competéncias, programas,
projetos e agOes. Essa divulgacdo ocorre por meio de diferentes canais, como o Portal da
Transparéncia, o site oficial da Secretaria, redes sociais e publicacbes impressas, com 0 objetivo
de garantir que a informac&o publica seja acessivel a todos os cidaddos de forma clara, objetiva e
tempestiva.

Além da transparéncia ativa, a SDEC garante o acesso a informagdo por meio de procedimentos
que permitem aos cidaddos solicitar informaces publicas nao disponibilizadas de forma proativa.
O processo de solicitacdo de informaces é regulamentado pela Lei de Acesso a Informagéo (LAI)
e pelo Decreto Estadual n® 38.787/2012.

A SDEC reafirma seu compromisso com a transparéncia e o acesso a informacao, instrumentos
essenciais para a construcdo de uma gestdo publica integra, eficiente e democrética.

3.2.1 Portal da Transparéncia

A SDEC, em consonancia com a Lei de Acesso a Informacdo (LAI) e o Decreto Estadual n°
38.787/2012, mantém um portal na internet com informagdes relevantes sobre suas atividades,
como contratos, convénios, licitacGes, despesas e receitas. O portal da transparéncia da SDEC é
atualizado periodicamente e garante o acesso a informacao de forma clara, organizada e acessivel
a todos os cidadaos.

O portal foi desenvolvido com o objetivo de facilitar a navegacdo e 0 acesso as informacoes,
dispondo de ferramentas de pesquisa e filtros que permitem a busca por informacdes especificas
de forma rapida e intuitiva. A SDEC busca, assim, garantir a transparéncia de suas acdes e
promover o controle social.

A Portaria SDEC n° 02, de 06 de fevereiro de 2024, designou a servidora Elaine Santos Moura,
matricula n® 137.008-1, como Autoridade Administrativa responsavel pelo tratamento dos pedidos
de acesso a informacdo. Posteriormente, a Portaria SDEC n° 17, de 9 de julho de 2024, designou
o servidor Paulo Lucas Barros e Silva, matricula n°® 456.869-9, como Autoridade de
Monitoramento da Lei de Acesso a Informacdo, com a funcdo de acompanhar e avaliar o
cumprimento da LAI na SDEC.

3.2.2 Relatorios de Gestao

A SDEC, comprometida com a transparéncia e a prestacdo de contas, publica periodicamente
relatorios detalhados sobre seus resultados, metas e atividades. Esses relatérios demonstram o uso
dos recursos publicos e 0 cumprimento das metas institucionais, garantindo que a sociedade tenha
acesso a informacgao sobre a gestdo da Secretaria.

Os relatorios séo elaborados de forma clara e acessivel a todos os cidad&os, e divulgados no portal
da SDEC, facilitando o acesso e a compreenséo das informagdes. As informacdes relevantes sobre
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as acoes da SDEC, como os investimentos realizados, os projetos em andamento e os resultados
alcancados, sdo apresentadas de forma transparente, objetiva e completa.

Além da publicacdo dos relatérios, a SDEC realiza audiéncias publicas para apresentar 0s
resultados a sociedade e debater os resultados alcangados. As audiéncias publicas sdo espacos de
diadlogo e participacdo social, que permitem aos cidaddos interagirem com a gestdo da SDEC,
apresentando suas demandas e contribuindo para o aprimoramento das a¢des da Secretaria.

3.3 Gestdo de Riscos a Integridade

A gestdo de riscos a integridade é um processo essencial para proteger a SDEC de potenciais
ameagcas a sua conduta ética, a sua reputacdo e ao cumprimento de seus objetivos estratégicos. A
Comissdo de Gestdo da Integridade (CGI), em conjunto com a Unidade de Controle Interno
(AECI), lidera esse processo, adotando uma abordagem proativa e sistematica para identificar,
analisar e gerenciar 0s riscos que podem comprometer a integridade da Secretaria.

Para realizar a gestdo de riscos, a SDEC primeiramente identifica os potenciais riscos a
integridade, que podem ser eventos, situacdes ou acGes que ameacem 0S principios éticos, a
reputacao ou os objetivos da SDEC. Esses riscos podem ser internos, relacionados as atividades e
aos processos da Secretaria, ou externos, relacionados ao ambiente em que a SDEC esté inserida.

Apos a identificagdo, a CGl e a AECI analisam cada um dos riscos, avaliando a probabilidade de
sua ocorréncia e o impacto que poderiam causar a SDEC. Essa analise permite priorizar os riscos
mais criticos, que exigem atencao e tratamento imediatos.

Com base na analise dos riscos, a CGl e a AECI definem medidas para trata-los, com o objetivo
de reduzir a probabilidade de sua ocorréncia e minimizar seu impacto. As medidas de tratamento
podem incluir a implementacdo de controles internos, a revisdo de processos, a capacitacdo dos
servidores e a comunicagdo com as partes interessadas.

Finalmente, ap6s a implementacdo das medidas de tratamento, a CGIl e a AECI monitoram 0s
riscos, acompanhando sua evolucdo e a efetividade das medidas adotadas. O monitoramento
permite identificar novos riscos, reavaliar os riscos existentes e ajustar as medidas de tratamento,
garantindo que a gestdo de riscos a integridade seja um processo dinamico e adaptavel as
necessidades da SDEC. A gestdo de riscos a integridade €, portanto, um processo continuo e
fundamental para fortalecer a cultura de integridade na SDEC, garantindo que a Secretaria atue de
forma ética, transparente e responsavel, em conformidade com os principios e valores do servico
publico.

Em atencéo a Portaria SDEC n° 15, de 19 de junho de 2024, que designou a equipe multidisciplinar
para a elaboracdo do Mapa de Riscos do Metaprocesso de Contratacdes da SDEC, a Secretaria
demonstra seu compromisso em fortalecer a gestdo de riscos e garantir a integridade de seus
processos. Assim, esta equipe multidisciplinar, composta pelos servidores Priscilla Bernardes
Cysneiros, Antonio Luiz de Souza Ferreira e Rosa Maria Suruagy de Oliveira Ordonho, é
responsavel por identificar, analisar e propor medidas para mitigar os riscos que podem
comprometer a integridade das contratacdes da SDEC.
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3.3.1 Mapeamento de Riscos

A SDEC realiza um mapeamento detalhado dos riscos que podem comprometer a integridade de
suas acOes, identificando os principais riscos, suas causas, consequéncias e probabilidade de
ocorréncia. Os riscos mapeados incluem conflito de interesses em contratos e convénios, desvios
de recursos em programas de incentivo econémico e vulnerabilidades em processos licitatérios,
conforme detalhado no Mapa de Riscos".

O mapeamento de riscos é realizado periodicamente, com a participacdo dos servidores das
diferentes areas da SDEC. A Secretaria utiliza ferramentas e metodologias adequadas para a
identificacdo e andlise dos riscos, visando garantir a efetividade do processo.

A SDEC segue a metodologia definida pela Secretaria da Controladoria-Geral do Estado de
Pernambuco (SCGE-PE), que contempla as etapas de planejamento da gestdo de riscos,
identificacdo, analise, avaliacdo, tratamento e monitoramento. A identificacdo dos riscos € feita
por meio de entrevistas com servidores, anadlise documental e pesquisa em bases de dados de
orgaos de controle, com avaliacdo detalhada da probabilidade de ocorréncia e impacto, utilizando-
se a matriz de riscos que se baseia nas seguintes etapas:

I.  Planejamento da Gestéo de Riscos;
Il.  Identificacdo dos Riscos;
I1l.  Andlise dos Riscos;
IV.  Avaliacdo dos Riscos;
V.  Tratamento dos Riscos;
VI.  Monitoramento dos Riscos.

A identificacdo dos riscos sera realizada por meio de entrevistas com os servidores da SDEC
envolvidos nos processos de contratacBes, analise documental e pesquisa em bases de dados de
6rgdos de controle. Os riscos identificados serdo analisados quanto a sua probabilidade de
ocorréncia e impacto, utilizando-se a matriz de riscos.

A avaliacdo dos riscos sera realizada com base na matriz de riscos, que classifica os riscos de
acordo com sua probabilidade de ocorréncia e impacto. Os riscos sdo classificados em cinco
categorias: muito baixo, baixo, médio, alto e muito alto, considerando tanto a probabilidade quanto
0 impacto.

O tratamento dos riscos busca reduzir sua probabilidade de ocorréncia e/ou impacto, com agcfes
preventivas para evitar os riscos e a¢0es corretivas para mitigar seus efeitos quando ocorrerem. O
monitoramento acompanha a efetividade das medidas de tratamento e identifica novos riscos,
sendo realizado com indicadores de desempenho e acompanhamento continuo das acdes.

O monitoramento dos riscos visa acompanhar a efetividade das medidas de tratamento e a
identificar novos riscos. O monitoramento seréa realizado por meio de indicadores de desempenho
e de acompanhamento das agdes de tratamento.

Os resultados da gestdo de riscos sdo compartilhados com os servidores da SDEC por meio de
relatdrios, apresentacdes e treinamentos. O Plano de Tratamento e Monitoramento especifica as
medidas para cada risco identificado, define os responsaveis por sua implementacéo, estabelece
prazos e indicadores de monitoramento, assegurando uma gestéo integrada e eficaz dos riscos
institucionais.
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3.3.2 Monitoramento de Programas

Os programas de incentivo econdbmico da Secretaria de Desenvolvimento Econdmico de
Pernambuco (SDEC) serdo monitorados de forma rigorosa para garantir a aplicacéo eficiente e
transparente dos recursos, em conformidade com as normas legais e 0s objetivos institucionais.
Para isso, a SDEC adotara ferramentas de gestdo, como matrizes de risco e planos de tratamento,
para identificar e mitigar possiveis desvios nos processos relacionados aos programas.

Auditorias internas e externas serdo realizadas periodicamente para verificar a regularidade da
aplicacdo dos recursos e a efetividade das aces implementadas. Os relatorios resultantes dessas
auditorias serdo publicados no Portal da Transparéncia da SDEC, promovendo o acesso publico
as informacdes sobre a execucdo e impacto dos programas.

A gestdo dos riscos associados aos programas incluird o monitoramento continuo das condi¢oes
de habilitacdo e da conformidade contratual dos parceiros. Além disso, serdo desenvolvidos
indicadores de desempenho e ferramentas de acompanhamento para detectar falhas ou desvios.

A capacitacao das equipes envolvidas sera continua, assegurando conhecimento atualizado sobre
normas e boas praticas. Os fiscais e gestores formais dos contratos serdo designados com
atribuicdes claras e terdo suporte para a padronizacéo dos procedimentos de fiscalizacéo.

Essas acOes reforcam o compromisso da SDEC com a integridade, eficiéncia e transparéncia na
gestdo dos programas de incentivo econémico, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel
de Pernambuco.

3.3.3 Matriz de Riscos e Plano de Mitigacéo

A matriz de riscos € um instrumento essencial na gestdo de riscos da SDEC, permitindo a
classificacdo sistematica dos riscos de acordo com sua probabilidade de ocorréncia e impacto. Essa
ferramenta orienta a priorizacao das acdes de mitigacdo, garantindo que os esforcos da Secretaria
sejam direcionados para 0s riscos com maior potencial de comprometimento das operagdes e
objetivos institucionais. A matriz nao apenas organiza os riscos identificados, mas também fornece
uma base objetiva para a tomada de decisdes estratégicas.

Com base na matriz, a SDEC deve desenvolver um plano de mitigacdo detalhado que estabeleca
acOes preventivas e corretivas para cada risco identificado. Esse plano deve especificar claramente
0s responsaveis pela implementacdo das acfes, 0S prazos para sua €Xecucdo € 0S recursos
necessarios, incluindo financeiros, tecnolégicos e humanos. Além disso, o plano deve contemplar
medidas de monitoramento para acompanhar o progresso das acfes e verificar sua eficacia ao
longo do tempo.

A atualizacéo periédica da matriz de riscos e do plano de mitigacdo é fundamental para refletir
mudan¢as no ambiente interno e externo, como alteragdes normativas, novos Processos e
mudancgas econémicas ou sociais que possam impactar a Secretaria. Essa revisdo deve ser
conduzida em ciclos definidos, incorporando feedback dos gestores e resultados de auditorias e
analises anteriores.

Para assegurar a eficiéncia da gestdo de riscos, a SDEC deve implementar processos robustos de
monitoramento continuo. Esses processos incluem a medicdo regular da efetividade das a¢Ges de
mitigacdo por meio de indicadores de desempenho, além da anélise de resultados para identificar
oportunidades de melhoria. Caso sejam detectadas falhas ou insuficiéncias nas a¢des planejadas,
ajustes devem ser realizados prontamente para garantir a eficacia das estratégias de mitigacao.
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O sucesso da matriz de riscos e do plano de mitigacdo depende também da capacitacdo dos
servidores envolvidos. A SDEC deve promover treinamentos regulares para assegurar que 0S
responsaveis compreendam plenamente suas funcGes e saibam utilizar as ferramentas e
metodologias disponiveis. Essa capacita¢do contribui para uma cultura organizacional baseada na
gestdo proativa de riscos e na busca continua pela melhoria dos processos.

Em sintese, a matriz de riscos e o plano de mitigacao constituem pilares da estratégia de integridade
e gestdo da SDEC, promovendo nao apenas a mitigacao de riscos, mas também o alinhamento das
acOes da Secretaria com seus objetivos estratégicos e com as expectativas de suas diferentes
unidades internas.

3.4 Protecdo de Dados e Seguranca da Informacéao
3.4.1 Conformidade com a LGPD

A SDEC, em conformidade com a Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD) e o Decreto Estadual
n° 49.265/2020, implementou medidas para proteger os dados pessoais de seus servidores,
colaboradores, parceiros e cidaddos que utilizam seus servigos. A Secretaria reconhece a
importancia da protecdo de dados pessoais e esta comprometida em garantir a privacidade e a
seguranca das informagdes sob sua responsabilidade.

A SDEC promove treinamentos e capacitagcdes para seus servidores sobre a LGPD, com o objetivo
de conscientiza-los sobre a importancia da protecdo de dados pessoais e instrui-los sobre as
medidas de seguranca que devem ser adotadas para garantir a conformidade com a legislacéo.

Além disso, a SDEC elaborou politicas e procedimentos internos para garantir o tratamento
adequado dos dados pessoais, estabelecendo diretrizes claras para a coleta, armazenamento,
tratamento e compartilhamento de dados pessoais, com 0 objetivo de garantir a privacidade e a
seguranca das informagdes.

A SDEC esta comprometida em proteger os dados pessoais e em garantir a conformidade com a
LGPD, adotando medidas para promover a conscientizacdo, a capacitacdo e a implementacao de
politicas e procedimentos internos que garantam o tratamento adequado dos dados pessoais.

3.4.2 Politicas de Seguranca da Informacéo

A SDEC reconhece a importancia de proteger suas informacdes e sistemas, adotando medidas
abrangentes de seguranca da informacdo para garantir a confidencialidade, integridade e
disponibilidade dos dados. As politicas de seguranca da informacdo da SDEC abordam temas
como senhas seguras, backups, controle de acesso e criptografia de dados, com o objetivo de
prevenir acessos nao autorizados, vazamentos e ataques cibernéticos.

A SDEC realiza, ainda, testes de seguranca e simulagdes de ataques cibernéticos para identificar
vulnerabilidades em seus sistemas e aprimorar suas defesas. Esses testes permitem avaliar a
efetividade das medidas de seguranca implementadas e identificar potenciais fragilidades,
contribuindo para a melhoria continua da seguranca da informacdo na Secretaria.

Para garantir a continuidade de suas atividades em caso de incidentes de seguranca da informacao,
a SDEC mantem um plano de contingéncia atualizado e testado periodicamente. O plano de
contingéncia define procedimentos para lidar com diferentes tipos de incidentes, como ataques
cibernéticos, falhas de hardware e desastres naturais, visando minimizar os impactos e garantir a
recuperacdo rapida dos sistemas e dados.
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A SDEC investe continuamente em seguranca da informagéo, adotando medidas preventivas e
corretivas para proteger seus sistemas e dados. A Secretaria busca garantir a conformidade com as
melhores praticas e normas de seguranca da informacdo, contribuindo para a protecdo da
privacidade dos cidadaos e a seguranca das informacdes institucionais.

3.5 Canal de Dentncias
3.5 Canal de Dentncias

A SDEC, em consonancia com a Lei n°® 12.527/2011 e o Decreto Estadual n® 38.787/2012, reconhece
a importancia da Ouvidoria como principal ferramenta de controle social e canal oficial de
denuncias, garantindo a participacéo dos cidaddos na gestdo publica e o recebimento de dendncias
de irregularidades, fraudes e desvios de conduta. A Ouvidoria da SDEC assegura 0 anonimato dos
denunciantes e a protecdo da identidade dos envolvidos, contribuindo para a construcdo de um
ambiente de trabalho mais integro, ético e transparente.

Reforcando seu compromisso com a ética e a transparéncia, a SDEC disponibiliza a Ouvidoria como
canal formal para receber denuncias de qualquer pessoa, seja servidor, colaborador ou cidaddo, que
tenha conhecimento de atos ilicitos ou irregularidades que possam vir a acontecer no ambito da
Secretaria. As denuncias podem ser feitas por meio de diferentes canais, como o formulario online
disponivel no site da SDEC, por telefone ou presencialmente na sede da Ouvidoria. E importante
destacar que a Ouvidoria garante o sigilo da identidade do denunciante, incentivando, assim, a
participacao de todos na promocéo da ética e da integridade na SDEC.

Ap0s o recebimento da denincia, a Ouvidoria realiza uma analise preliminar para verificar a sua
admissibilidade, ou seja, se a denlncia atende aos requisitos legais e se esta dentro da competéncia
da SDEC. Caso a denuncia seja admissivel, ela é encaminhada para a area técnica responsavel pela
apuracdo dos fatos. Durante a apuracdo, a Ouvidoria acompanha o andamento do processo e cobra a
celeridade na sua resolugéo.

Assim, a Ouvidoria desempenha um papel fundamental na promocao da transparéncia e do controle
social, permitindo que os cidaddos participem ativamente da fiscalizacdo da gestdo publica e
contribuam para a prevencdo e o combate a corrup¢do. Ao oferecer um canal seguro e acessivel para
denuncias, a SDEC, por meio da Ouvidoria, refor¢a seu compromisso com a ética, a integridade e a
responsabilidade na gestdo dos recursos publicos.

3.5.1 Implementacgéo do Canal

O canal de denuncias da SDEC foi implementado com o objetivo de garantir a acessibilidade e a
confidencialidade das informacdes. Ele esta disponivel por meio de diferentes plataformas:

e Formulario online: Disponivel no portal da SDEC, o formulério online permite que
qualquer pessoa, de forma anénima ou identificada, envie dendncias de forma rapida e
segura.

o E-mail: As dentncias também podem ser enviadas por e-mail para o endereco eletrénico
dedicado exclusivamente ao canal de dendncias da SDEC.

e Linha telefénica dedicada: A SDEC disponibiliza uma linha telefénica dedicada para
receber dendncias, garantindo o sigilo e a confidencialidade das informagdes.

O canal de dendncias é amplamente divulgado entre os servidores, colaboradores e cidadaos,
utilizando diferentes canais de comunicagao, como o portal da SDEC, intranet, e-mails e materiais




17

informativos. A Secretaria garante a acessibilidade do canal a pessoas com deficiéncia,
promovendo a inclusdo e a participacdo de todos na construcao de uma cultura de integridade.

3.5.2 Procedimentos para Analise de Denuncias

A SDEC estabeleceu procedimentos claros e rigorosos para garantir a analise, admissibilidade e
tratamento adequados das denlncias recebidas. Todas as denuncias sdo tratadas com seriedade e
sigilo, respeitando a identidade dos denunciantes e das pessoas denunciadas.

Uma equipe multidisciplinar, designada pela alta administragdo e composta por servidores de
diferentes areas da SDEC com experiéncia em apuracdo de irregularidades, € responsavel por
analisar as denuincias. A equipe atua de forma imparcial e independente, seguindo critérios técnicos
e legais para garantir a justica e a transparéncia do processo.

A SDEC garante a protecdo da identidade dos denunciantes e das pessoas denunciadas, adotando
medidas para evitar retaliacbes. A Secretaria repudia qualquer tipo de retaliagdo contra
denunciantes e se compromete a tomar medidas para proteger aqueles que, de boa-fé, utilizam o
canal de denuncias para relatar irregularidades.

O canal de denuncias da SDEC é um instrumento fundamental para fortalecer a cultura de
integridade na Secretaria, promovendo a ética, a transparéncia e a responsabilidade na gestdo
publica.

4. Plano de Comunicacéo

A Secretaria de Desenvolvimento Econdmico de Pernambuco (SDEC) reconhece a importancia de
um Plano de Comunicacéo eficaz como instrumento indispensavel para fomentar e consolidar uma
cultura organizacional orientada pela integridade, ética e transparéncia. Um ambiente em que a
conduta ética é promovida depende, em grande medida, de uma comunicacdo clara e estratégica,
capaz de engajar os servidores e reforcar continuamente os valores institucionais.

Esse plano tem como principal objetivo sensibilizar o publico interno — gestores, servidores e
colaboradores — para a relevancia da ética e da responsabilidade na gestdo publica. Ao proporcionar
informacdes acessiveis e de qualidade sobre os principios éticos que norteiam a atuacdo da SDEC, a
comunicacgdo contribui para o fortalecimento do compromisso institucional com a legalidade e a
transparéncia nas suas atividades diéarias.

A abordagem estratégica adotada no plano visa ndo apenas a disseminacdo de informacGes, mas
também a criacdo de uma narrativa coerente e envolvente, que destaque a importancia da integridade
como um valor essencial ao servico publico. Para isso, o plano utilizara multiplos canais de
comunicacdo, garantindo que as mensagens cheguem de maneira eficaz a todos 0s segmentos da
Secretaria. Canais tradicionais, como murais e reunifes presenciais, serdo combinados com
ferramentas digitais modernas, como redes sociais, e-mails institucionais e a intranet, permitindo
uma comunicacdo multicanal que alcance diferentes perfis de servidores.

Além de informar, o Plano de Comunicagdo busca engajar o publico interno por meio de uma
linguagem adequada, adaptada ao contexto da SDEC e as necessidades especificas de cada area.
Essa comunicacdo ndo se limitara a repassar orientagcdes ou divulgar normas; sera uma via de méo
dupla, estimulando o dialogo e a participacéo ativa dos servidores no processo de construcao de uma
gestdo pablica mais integra e eficiente.
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Para atingir esses objetivos, o plano serd implementado de maneira continua e evolutiva, com a¢6es
periddicas que garantam a manutencdo do interesse e o reforco das mensagens principais. Esse
processo continuo de sensibilizacdo e engajamento assegurara que a comunicagdo nao seja um
evento isolado, mas parte integrante da rotina da SDEC, promovendo uma cultura de integridade que
se sustente ao longo do tempo.

4.1 Estratégias de Comunicagéo

O Plano de Comunicagdo da SDEC serd elaborado com base em objetivos claros, publicos-alvo bem
definidos, mensagens-chave consistentes e um cronograma detalhado de acdes. As campanhas de
conscientizagdo utilizardo uma variedade de meios, como cartazes, panfletos, cards digitais e
palestras, buscando alcancar os servidores de maneira ampla e eficaz. A comunicacao sera continua,
e suas acgOes serdo monitoradas regularmente, permitindo a identificacdo de oportunidades de
melhoria. A avaliacdo constante ajudara a identificar pontos fortes e desafios, garantindo que as
mensagens alcancem o maior impacto possivel.

A primeira etapa do plano prevé o uso de redes sociais institucionais, como Instagram e WhatsApp,
para a publicagdo de cards informativos sobre o Plano de Integridade. Em paralelo, cartazes
destacando os pilares fundamentais do plano serdo fixados nos corredores da Secretaria, e panfletos
educativos serdo distribuidos aos servidores. Essas agdes iniciais visam criar um ambiente
visualmente estimulante, reforcando continuamente os valores de integridade.

Além das campanhas visuais, a SDEC promovera eventos e palestras com especialistas em ética e
integridade, que serdo amplamente divulgados no site oficial da Secretaria. Esses eventos
proporcionardo espacos de debate e troca de experiéncias, incentivando a reflexdo coletiva sobre as

boas préticas de conduta no servico puablico.

Para garantir que a comunicacao mantenha sua relevancia ao longo do tempo, o Plano sera dinamico
e adaptavel, com ajustes frequentes conforme as necessidades identificadas. A SDEC buscara ndo
apenas informar, mas também engajar seus servidores, promovendo uma comunicacao que inspire a
adoc¢do de comportamentos éticos em todas as areas da Secretaria.

Ao fortalecer a cultura de integridade, o Plano de Comunicacdo se tornara um instrumento
estratégico para consolidar a imagem da SDEC como uma instituicdo comprometida com a ética e a
transparéncia, contribuindo para a exceléncia na gestdo publica.

De maneira a ilustrar o Plano de Comunicacéo desta Secretaria de Estado, segue o recorte:

Atividade de Comunicagio Objetivo Canais F requéncia Responsavel Produto Prazos
A Conscienfizar os senidores
Publicacdo de cards . P sy P :
educafivos sobre o plano de sobre a |mp0rlan_c:!a da ética Redessoc:lalsmstrtuc:unal? Mensal Al"lderson Bandeim . Cards informativos. 32
integridade eda respgnsal_}llldade na | (Instagram, Facebook, etc.) (Matrcula 01017877301}
gestdo publica
- Fornecerinformacées claras|
:ﬂiﬁ:foubrd:;ulf;?ze e acessiveis sobre temas | Portal da SDEC, intranet, Bimestral Anderson Bandeira Folders, carfilhas DRI
P intearid d\f relevantes para a ética e murais informatives (Matricula 010178773-01) 5 :
megnda conformidade na SDEC
Realizacdo de palesras e di;;“:yg:ir:;bb;tte:meﬂs
workshops com s Auditdrio da SDEC, Anderson Bandeira Palestras, workshops, Acombinar com o
- . relevantes para a éficae a N P Semestral . . - .
especialistas em ética e A N = videoconferéncia (Matrcula 01017877301} apresentacies Secretariado
intearidade integridade na gestio
g piiblica
Disseminar o Cddigo de
Etica e Conduta entre os
piwlgagﬁo do Codigo de servidores, esclarecendo Intranet, e-mails, portal da Anderson Bandeira
Etica & Conduta da SDEC | dividas e promovendo a Anual (Matricula 010178773-01) | Banners carazes, folders 3N
reflexdio sobre a éticano
servico plblico

)
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4.2 Materiais Explicativos

A SDEC reconhece a importancia de oferecer um canal de denuncias seguro e acessivel,
reafirmando seu compromisso com a transparéncia e a ética na gestdo publica. O canal permite
que servidores, colaboradores e cidadaos denunciem irregularidades, fraudes e desvios de condulta,
sem medo de retaliacdo, contribuindo para a constru¢do de um ambiente de trabalho mais integro
e confiavel.

Para garantir a acessibilidade e a confidencialidade das informages, o canal de dendncias da
SDEC foi implementado e esta disponivel por meio de diferentes plataformas: formulario online,
disponivel no portal da SDEC, que permite o envio de denuncias de forma répida e segura; e-mail,
com um endereco eletronico dedicado exclusivamente ao canal de dendncias da SDEC; e linha
telefonica dedicada, para receber dendncias, garantindo o sigilo e a confidencialidade das
informacdes.

O canal de denuncias ¢ amplamente divulgado entre os servidores, colaboradores e cidadaos,
utilizando diferentes canais de comunicacao, como o portal da SDEC, intranet, e-mails e materiais
informativos. A Secretaria garante a acessibilidade do canal a pessoas com deficiéncia,
promovendo a inclusdo e a participacdo de todos na construcao de uma cultura de integridade.

As dendncias recebidas sdo tratadas com seriedade e sigilo, e a SDEC estabeleceu procedimentos
claros e rigorosos para garantir a analise, admissibilidade e tratamento adequados das denuncias
recebidas. Todas as denuncias sdo tratadas com seriedade e sigilo, respeitando a identidade dos
denunciantes e das pessoas denunciadas. Uma equipe multidisciplinar, designada pela alta
administracdo e composta por servidores de diferentes areas da SDEC com experiéncia em
apuracdo de irregularidades, é responsavel por analisar as denuncias. A equipe atua de forma
imparcial e independente, seguindo critérios técnicos e legais para garantir a justica e a
transparéncia do processo.

A SDEC garante a protecdo da identidade dos denunciantes e das pessoas denunciadas, adotando
medidas para evitar retaliacbes. A Secretaria repudia qualquer tipo de retaliagdo contra
denunciantes e se compromete a tomar medidas para proteger aqueles que, de boa-fé, utilizam o
canal de denuncias para relatar irregularidades. O canal de dentncias da SDEC é um instrumento
fundamental para fortalecer a cultura de integridade na Secretaria, promovendo a ética, a
transparéncia e a responsabilidade na gestdo publica.

5. Monitoramento e Capacitagdo
5.1 Programas de Treinamento

A SDEC reconhece a importancia de investir no desenvolvimento de seus servidores e
colaboradores, oferecendo programas de treinamento continuo em temas relacionados a
integridade. Esses programas tém como objetivo capacitar os servidores em areas como ética
publica, prevencdo a corrupcdo e gestdo de riscos, fornecendo-lhes as ferramentas e o
conhecimento necessarios para atuarem com integridade e responsabilidade.

Os programas de treinamento sdo elaborados de forma a atender as necessidades especificas dos
servidores da SDEC, levando em consideracdo suas funcdes, responsabilidades e nivel de
conhecimento sobre os temas abordados. A Secretaria busca oferecer treinamentos que sejam
relevantes para as atividades de cada servidor, contribuindo para o seu desenvolvimento
profissional e para a melhoria da qualidade dos servicos prestados a sociedade.
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Para ampliar o conhecimento dos servidores sobre a tematica da integridade, a SDEC busca
parcerias com outros 6rgéos e instituicdes para a realizacdo de cursos e palestras. Essas parcerias
permitem que a Secretaria ofereca aos seus servidores uma gama mais ampla de oportunidades de
capacitacdo, abordando diferentes perspectivas e temas relevantes para a promocéo da integridade
na gestdo puablica.

A SDEC acredita que a capacitacdo continua de seus servidores € um investimento estratégico para
fortalecer a cultura de integridade na Secretaria. Ao investir no desenvolvimento de seus
servidores, a SDEC contribui para a constru¢cdo de um ambiente de trabalho mais ético,
transparente e responsavel, em beneficio da sociedade e do desenvolvimento de Pernambuco.

5.2 Indicadores de Desempenho

A SDEC reconhece a importancia de definir indicadores-chave de desempenho para monitorar a
efetividade do Plano de Integridade e acompanhar o progresso na implementacao das acdes. Esses
indicadores devem ser mensuraveis e refletir os objetivos e metas do Plano, permitindo a avaliagdo
do alcance dos resultados e a identificacdo de areas que necessitam de aprimoramento. Para isso,
a SDEC pode utilizar diferentes indicadores, como o nimero de dendncias recebidas pelo canal de
denuncias, que permite avaliar a efetividade do canal e a confianca dos servidores, colaboradores
e cidaddos em utiliza-lo para relatar irregularidades.

Os indicadores de desempenho sdo ferramentas essenciais para a gestdo do Plano de Integridade,
pois permitem acompanhar o progresso das acdes, identificar os desafios e as oportunidades de
melhoria, e tomar decisdes estratégicas para fortalecer a cultura de integridade na SDEC. Outro
indicador importante € o nimero de treinamentos realizados sobre ética e integridade, que permite
acompanhar o investimento da SDEC na capacitacdo de seus servidores e colaboradores em temas
relacionados a integridade.

Alguns exemplos de indicadores de desempenho que podem ser utilizados pela SDEC incluem,
ainda, o indice de satisfacdo dos servidores com o Plano de Integridade, que permite avaliar a
percepcdo dos servidores sobre o Plano e sua efetividade na promocéo da ética e da transparéncia
na Secretaria; 0 nUmero de acdes de comunicacdo realizadas para divulgar o Plano de Integridade,
que permite acompanhar as acOes de comunicacdo realizadas pela SDEC para promover o
conhecimento e a adesdo ao Plano de Integridade; e o nimero de riscos identificados e mitigados,
que permite avaliar a efetividade da gestdo de riscos na SDEC e 0 progresso na mitigacao dos
riscos que podem comprometer a integridade da Secretaria.

A SDEC deve divulgar os resultados do monitoramento e avaliacdo do Plano de Integridade no
portal da transparéncia, garantindo o acesso publico as informagdes e promovendo o compasso do
controle interno da Secretaria em relagdo a implementacéo do Plano. A divulgacdo dos resultados
também permite que a sociedade acompanhe o progresso da SDEC na promocéo da integridade e
na prevengéo da corrupcao.

5.3 Auditorias Internas

A SDEC reconhece a importancia das auditorias internas como ferramenta essencial para avaliar
a efetividade do Plano de Integridade e promover a melhoria continua dos processos da Secretaria.
As auditorias internas serdo realizadas periodicamente por uma equipe independente e qualificada,
com o objetivo de verificar a conformidade das agGes com as normas e procedimentos
estabelecidos, e identificar os pontos que necessitam de aprimoramento. Para garantir a isengéo e
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a credibilidade do processo, a equipe de auditoria interna a ser designada tera acesso a todas as
informacdes e documentos necessarios para a avaliacdo do Plano de Integridade. Os resultados das
auditorias serdo, entdo, apresentados a alta administracdo da SDEC, com a emissao de relatorios
que contém analises, conclusdes e recomendacdes para a melhoria do Plano de Integridade.

As auditorias internas contribuirdo para diversos aspectos da gestdo da SDEC, como a verificacéo
da conformidade, assegurando que as acgOes da Secretaria estejam em conformidade com as
normas, procedimentos e legislacao aplicaveis. Além disso, as auditorias internas sdo importantes
para identificar falhas e deficiéncias nos controles internos e nos processos da Secretaria, que
podem comprometer a integridade e a efetividade das acdes. Com base nas analises realizadas, as
auditorias internas poderdo, ainda, propor melhorias, recomendando medidas corretivas e
preventivas para fortalecer os controles internos, aprimorar 0s processos e garantir a conformidade
com as normas e procedimentos.

Outro ponto importante é que as auditorias internas promoverdo o controle interno, fortalecendo a
responsabilizacdo e a transparéncia na gestdo da SDEC e garantindo que os recursos publicos
sejam utilizados de forma eficiente e ética. A SDEC utilizara os resultados das auditorias internas
para promover a melhoria continua do Plano de Integridade, corrigindo falhas, implementando
melhorias e fortalecendo a cultura de integridade na Secretaria.

As auditorias internas sdo, portanto, um instrumento fundamental para garantir a eficacia do Plano
de Integridade e o cumprimento dos objetivos da SDEC.

6. Referéncias Normativas
6.1 Base Legal

O Plano de Integridade da SDEC deve estar em conformidade com as seguintes normas: Decreto
Estadual N° 54.436/2023, que instituiu o Programa Pernambuco Mais Integro (PPMI); Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD); e Lei de Acesso a Informacéao (LAI).

A SDEC deve manter-se atualizada sobre as normas e legislacBes relacionadas a integridade,
participando de cursos, palestras e eventos sobre o tema. A Secretaria deve, ainda, consultar
especialistas e érgdos de controle para garantir a conformidade do Plano de Integridade com a
legislagéo vigente.

6.2 Normas Complementares

Além das normas ja mencionadas, o Plano de Integridade da SDEC deve levar em consideracdo
outras normas e decretos relevantes para a gestdo da integridade, como o Cédigo de Etica dos
Servidores Publicos do Estado de Pernambuco e as normas que regem 0s processos licitatorios e
a gestdo de contratos, a fim de ser abrangente e completo.

Para tanto, a SDEC realiza um levantamento das normas e decretos relevantes, consultando,
inclusive, outros 6rgdos e entidades que possuam Planos de Integridade, com o objetivo de
identificar boas praticas e aprimorar o0 seu proprio Plano.

A SDEC busca constantemente o aprimoramento de suas praticas de gestdo da integridade,
mantendo-se atualizada sobre as melhores préaticas e buscando referéncias em outros 6rgéaos e
entidades, com o objetivo de fortalecer a cultura de integridade e promover a ética no servigo
publico.
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7. Anexos

Os anexos a este Plano de Integridade complementam as informagdes e facilitam a compreensao
das acOes para promocao da integridade na SDEC. Eles incluem documentos como 0 organograma
atualizado da Secretaria, permitindo a identificacdo das areas e unidades responsaveis pelas a¢oes
de integridade, com a indicacdo dos responséaveis por cada setor e seus respectivos contatos. E
fundamental que o organograma seja atualizado sempre que houver mudancas na estrutura da
SDEC, para que o Plano de Integridade reflita a realidade da Secretaria e os servidores saibam a
quem recorrer em caso de duvidas ou necessidade de reportar alguma situacao.

Também esta disponivel a matriz de riscos detalhada, contendo a descri¢éo detalhada de cada um
dos riscos identificados pela SDEC, incluindo suas causas, consequéncias, probabilidade de
ocorréncia e impacto. A matriz de riscos detalhada deve ser elaborada com base no mapeamento
de riscos realizado pela SDEC e deve ser atualizada sempre que houver mudancas no ambiente
interno e externo da Secretaria, garantindo que a gestdo de riscos seja um processo dindmico e
responsivo as alteracfes do contexto.

Os anexos também incluem a ilustracdo dos principais processos de trabalho da SDEC, com a
indicacdo dos passos, atores envolvidos e os pontos de controle para a prevencdo de riscos. Os
fluxogramas devem ser elaborados de forma clara e objetiva, para que sejam facilmente
compreendidos pelos servidores da SDEC, facilitando a visualizacdo dos processos e a
identificacdo dos pontos criticos para a integridade.

O Cadigo de Etica e Conduta da SDEC, assim como outros documentos que a SDEC utiliza para
promover a ética e a integridade no ambiente de trabalho, tais como politicas internas, normas de
conduta, manuais de procedimentos e outros documentos relevantes também s&o disponibilizados.
Esses documentos devem ser revisados e atualizados periodicamente, para que estejam sempre em
conformidade com a legislacdo vigente e as melhores praticas em gestdo da integridade.

Complementam o0s anexos os relatérios de auditoria interna e externa, assim como outros
documentos que avaliam o Plano de Integridade, permitindo o acompanhamento do progresso da
implementacdo e a identificacdo de pontos que necessitam de aprimoramento. E importante que
esses documentos sejam elaborados de forma transparente e imparcial, para que a SDEC possa ter
uma visdo clara e objetiva do desempenho do Plano de Integridade e tomar medidas para aprimora-
lo.

Entdo, dessa maneira, todo o material de comunicacao e treinamento utilizado pela SDEC para
promover a cultura de integridade, incluindo cartilhas, videos, apresentacdes, jogos e outros
recursos didaticos também compdem os anexos. E importante que o material seja atualizado
periodicamente, para que esteja sempre em conformidade com o Plano de Integridade e as
melhores praticas em gestdo da integridade, garantindo que as informacdes sejam relevantes e
eficazes na promocédo da ética e da integridade.

7.1 Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI 2600000008.005226/2024-32)

A incluséo de anexos no Plano de Integridade facilita o acesso dos servidores da SDEC as
informacdes relevantes sobre a gestdo da integridade na Secretaria, contribuindo para a
transparéncia e a publicidade do Plano, e permitindo que a sociedade acompanhe o compromisso
da SDEC com a ética e a integridade na gestdo publica.

Os anexos disponibilizados no SEI complementam o Plano de Integridade com documentos e
informacdes relevantes para a sua execugdo, comunicacdo e monitoramento. Esses anexos podem
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incluir a descricdo detalhada dos fluxos de trabalho e procedimentos relacionados a gestdo da
integridade na SDEC, as politicas internas da SDEC relacionadas a ética, conformidade e
prevencgéo da corrupcdo, e os procedimentos operacionais padréo (POPS) que orientam as agdes
dos servidores em relacdo a ética e integridade.

Também podem ser incluidos o documento que define as responsabilidades de cada area e servidor
em relacdo a implementacéo do Plano de Integridade, o cronograma detalhado das a¢Ges previstas
no Plano de Integridade, com 0s prazos e responsaveis por cada atividade, e a descricdo dos
indicadores, metas e mecanismos de monitoramento da implementagdo do Plano de Integridade.

Por fim, qualquer outro documento que a Comisséo julgar importante para a compreensao e
aplicacao do Plano de Integridade pode ser anexado.
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